
































































PEMERINTAH KABUPATEN BANTUL 

DINAS PEKERJAAN UMUM PERUMAHAN 

DAN KAWASAN PERMUKIMAN 

 
Jl. Panembahan Senopati, Palbapang, Bantul DI Yogyakarta Kode Pos 55713 

Telp / Fax . (0274) 367310 
Website: https://www.dpupkp.bantulkab.go.id I Email : dinas.pupkp@bantulkab.go.id 

Bantul, 22 April 2024 

Kepada: 
 

Nomor : 
Sifat : 
Lampiran : 
Hal : 

B/600.1.17.2/01165 
Biasa 
- 
Penetapan Standar 
Pelayanan UPTD PALD 

Yth.    
 

 

1. Ka. BPPW DIY 
2. Ka. Bappeda Kab. Bantul 
3. Ka.Dinkes Kab. Bantul 
4. Panewu Bambanglipuro 
5. Kabid. Cipta Karya DPUPKP 

                            
 

 

6. Ka. UPTD PALD DPUPKP  
7. Ka.Subbag TU UPTD PALD 
8. Lurah Sumbermulyo  
9. Dukuh Bondalem 
10. .............................................. 

    
    Di Tempat 

 
 

 
Dengan hormat, 

 
Mengharap kehadiran Bapak/Ibu/Saudara/i dalam acara yang akan 

diselenggarakan pada: 

Hari : Jumat 

Tanggal : 26 April 2024 

Waktu : 08.00 WIB s.d. selesai 

Tempat : Kantor UPTD Pengelolaan Air Limbah Domestik, 

Bondalem, Sumbermulyo, Bambanglipuro, Bantul 

Acara : Penetapan Standar Pelayanan UPTD PALD 
 
Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kehadirannya diucapkan 

terima kasih. 

Kepala Dinas, 
 

 
ARIS SUHARYANTA, S.Sos., MM. 

Pembina Utama Muda, IV/c 
NIP. 196406171987031009 

 

 
Pasal 5 ayat (1) UU ITE 11/2008. 
"Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektronik dan/atau hasil cetaknya merupakan alat bukti hukum yang sah" 
Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan BSrE. 

http://www.dpupkp.bantulkab.go.id/
mailto:dinas.pupkp@bantulkab.go.id




   

PEMERINTAH KABUPATEN BANTUL 
DINAS PEKERJAAN UMUM, PERUMAHAN DAN 

KAWASAN PERMUKIMAN  
 
 

Jalan Panembahan  Senopati, Palbapang, Bantul 
Daerah Istimewa Yogyakarta, Faks. (0274) 367310, Kode Pos 55713 

Website: dpupkp.bantulkab.go.id ; email : Dinas.pupkp @ bantulkab.go.id 

 
NOTULENSI PENETAPAN STANDAR PELAYANAN UPTD PALD  

 
Hari/ Tanggal : Jum’at / 26 April 2024 

Tempat : Kantor UPTD Pengelolaan Air Limbah Domestik DPUPKP Kabupaten Bantul,  

 Bondalem, Sumbermulyo, Bambanglipuro, Bantul. 

Acara 

 

: Rapat Koordinasi Penetapan Standar Pelayanan UPTD PALD DPUPKP Kab. 

  Bantul 

Hasil Acara : 

 
1. Acara pelaksanaan Penetapan Standar Pelayanan UPTD PALD DPUPKP Kabupaten 

Bantul dipimpin oleh Ka.Sub.Bag. Tata Usaha DPUPKP yang sekaligus menyampaikan 

bahwa kegiatan ini diperlukan dengan tujuan memperbaiki sistem di instansi layanan 

yang ada di UPTD Pengelolaan Air Limbah Domestik, dan merupakan amanah dari 

Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik pada pasal 39 ayat 1 

yang berbunyi peran serta masyarakat dalam penyelenggaraan pelayanan publik 

dimulai sejak penyusunan standar pelayanan sampai dengan evaluasi dan pemberian 

penghargaan. Saat ini UPTD Pengelolaan Air Limbah Domestik menyusun 2 (dua) 

Standar Pelayanan  Permohonan Sambungan Rumah (SR) dan Permohonan 

Penyedotan Lumpur Tinja didasarkan pada Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur 

Negara Dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 15 Tahun 2014 tentang 

Pedoman Standar Pelayanan, dimohonkan saran masukan dari peserta rapat untuk 

penyempurnaan Standar Pelayanan tersebut. 

2. Pada kesempatan itu juga disampaikan sambutan dari bapak kepala UPTD PALD 

DPUPKP Kabupaten Bantul. Dalam sambutannya beliau mengucapkan terimakasih 

kepada para tamu yang hadir dan telah memberikan sumbangan pemikiran akan 

perbaikan terhadap Standar Pelayanan yang telah disusun dimana UPTD Pengelolaan 

Air Limbah Domestik yang terbentuk berdasarkan Peraturan Bupati Bantul Nomor 52 

Tahun 2023 tentang Pembentukan, Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas,Fungsi, 

Dan Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis Daerah Pada Dinas Di Lingkungan Pemerintah 

Kabupaten Bantul. 



3. Setelah disampaikan paparan tentang Standar Pelayanan yang telah disusun di tahun 

2024, kemudian dibuka sesi diskusi dan masukan dari semua peserta, diantaranya dari 

Panewu Bambanglipuro tentang layanan aduan masyarakat yang dilakukan secara 

secara online, selanjutnya dari Dukuh Bondalem tentang koordinator pelayanan aduan 

secara langsung untuk IPAL. 

4. Selanjutnya disampaikan dari perwakilan Bappeda Bantul bapak Ismail, S.Si., M.Si. 

terkait komitmen penganggaran pemeliharaan IPAL. 

5. Terakhir, penandatanganan Berita Acara oleh bapak Kepala Dinas Pekerjaan Umum 

Perumahan dan Kawasan Permukiman Kabupaten Bantul dan semua tamu undangan 

yang hadir, acara ditutup pukul 11.15 WIB dengan doa sesuai keyakinan masing-

masing.  

 

Notula 

 

          Sarni, S.T. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DOKUMENTASI RAPAT KOORDINASI PENETAPAN STANDAR PELAYANAN 

 

 

 

 


